Texelvakuntiesnt  “ANDHUIZEN

Reise- und Buchungsbedingungen
Artikel 1 — EINLEITENDE BESTIMMUNGEN

Artikel 1, Absatz 1
In diesen Reisebedingungen wird verstanden unter:

1. Vermietungsunternehmen Texelvakanties handelt bei jeder Dienstleistung niemals im eigenen Namen, sondern
immer als Vermittler privater Vermieter und ibernimmt keinerlei Haftung jeglicher Art.

2. Reisevertrag: Der Vertrag, in dem sich das Vermietungsunternehmen Texelvakanties verpflichtet, eine von ihm
angebotene Ferienunterkunft zur Verfligung zu stellen. Der Mieter verpflichtet sich, sowohl gegentiber dem
Eigentiimer als auch gegeniiber dem Vermittler, das gemietete Objekt sowie Inventar und Einrichtung sorgfaltig
zu behandeln und bei Abreise in ordentlichem und sauberem Zustand zu hinterlassen. Eventuelle Schaden
missen vor Abreise gemeldet werden. Haustiere sind nach Absprache und nur bei Anmeldung wahrend der
Buchung erlaubt.

3. Reisepreis: Der veroffentlichte Reisepreis gilt pro Ferienobjekt und Woche, sofern nicht anders angegeben.
4. Reisender:

o die Gegenpartei des Vermietungsunternehmens Texelvakanties, oder

o die Person, zugunsten der die Reise vereinbart wurde und die diese Bedingung akzeptiert hat, oder

o die Person, auf die gemal Artikel 5 dieser Bedingungen das Rechtsverhaltnis mit dem Reiseveranstalter
Ubertragen wurde.

5. Werktage: Montag bis Samstag, ausgenommen gesetzliche Feiertage.

6. Biirozeiten: Montag bis Freitag von 09:00 — 17:30 Uhr, Samstag von 10:00 — 12:00 Uhr und 14:00 — 16:00 Uhr,
ausgenommen gesetzliche Feiertage.

7. Der angebotene Mietpreis gilt fur das auf Anfrage beschriebene Mietobjekt. Die Ausstattung entspricht der
Beschreibung im Mietvertrag. Die Beschreibung des Mietobjekts erfolgt nach bestem Wissen und ohne weitere
Haftung.

8. Beider Buchung ist eine Kaution von mindestens €100,- zu hinterlegen, die innerhalb von drei Wochen nach
Abreise auf das angegebene Bankkonto zuriickerstattet wird. Der Vermittler ist berechtigt, etwaige Schaden mit
der Kaution zu verrechnen. Ubersteigt der Schaden die Kaution, so muss der Mieter den Differenzbetrag direkt
beim Vermittler begleichen. Der Mieter erhdlt hierzu eine Rechnung per E-Mail innerhalb von 7 Tagen. Diese kann
beim Versicherer eingereicht werden, welcher tber eine (Teil-)Erstattung entscheidet. Nicht versicherte Betrage
gehen zulasten des Mieters. Die Annahme des Mietobjekts kann friihestens ab 15:00 Uhr erfolgen. Die Riickgabe
der Schlissel muss am Abreisetag zwischen 08:30 und 10:00 Uhr morgens erfolgen.

9. Durch oder im Namen des Vermietungsunternehmens Texelvakanties wird der Reisende Uber die Moglichkeit zum
Abschluss einer Reisericktrittsversicherung informiert. Auf Wunsch werden die Versicherungsbedingungen
zugesendet.

Artikel 1, Absatz 2
Diese Reisebedingungen gelten fir alle Reisen mit eigener Anreise.

Artikel 1, Absatz 3
Die in diesen Bedingungen genannten Betrage verstehen sich, soweit anwendbar, inklusive Mehrwertsteuer (MwsSt.).
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Artikel 2 — Zustandekommen und Inhalt des Reisevertrags

Artikel 2, Absatz 1
Der Reisevertrag kommt durch die Annahme des Angebots des Vermietungsunternehmens Texelvakanties durch den
Reisenden zustande.

Artikel 2, Absatz 2
Das Angebot von Texelvakanties ist unverbindlich und kann bei Bedarf widerrufen werden. Der Widerruf muss
schnellstmoglich, spatestens jedoch innerhalb von 8 Biirozeiten nach Annahme erfolgen.

Artikel 2, Absatz 3

Der Reisende stellt dem Vermietungsunternehmen Texelvakanties die fir den Vertragsschluss und dessen Durchfiihrung
erforderlichen Daten tiber sich und die eventuell weiteren Reiseteilnehmer zur Verfligung. Es diirfen nur die im
Teilnehmerformular angegebenen Personen das Mietobjekt bewohnen. Die maximale Personenzahl darf nicht
Uberschritten werden. Ausnahmen sind nur nach Riicksprache mit Texelvakanties moglich.

Artikel 2, Absatz 4
Wer einen Reisevertrag im Namen oder zugunsten einer anderen Person abschlieRt, haftet gesamtschuldnerisch fiir alle
Verpflichtungen aus dem Vertrag. Die weiteren Reisenden haften fiir ihren eigenen Teil.

Artikel 2, Absatz 5

Sofern die vereinbarte Reise in einer Veroffentlichung von Texelvakanties enthalten ist, sind die dort genannten Angaben
Bestandteil des Vertrags. Offensichtliche Fehler und Irrtiimer in einer Veroffentlichung binden den Veranstalter nicht.
Anderungswiinsche aus anderen als medizinischen Griinden kénnen nach Ermessen des Vermietungsunternehmens
berticksichtigt werden. In diesem Fall werden Verwaltungskosten von mindestens €25 pro Buchung erhoben.

Artikel 2, Absatz 6
Der Reiseveranstalter (ibernimmt keine Verantwortung fiir Fotos, Broschiiren und andere Informationsmaterialien, soweit
diese nicht unter eigener Verantwortung veréffentlicht wurden.

Artikel 3 — Zahlung

Artikel 3, Absatz 1

Bei Zustandekommen des Reisevertrags ist innerhalb von zwei Wochen (14 Tagen) nach dem Buchungsdatum eine
Anzahlung in Hohe von 40% des Mietgrundpreises zu leisten. Die zusatzlichen Kosten wie Reservierungsgebiihr,
Reinigungskosten, Haustieraufschlage und Reisericktrittsversicherung sind zusammen mit dem Restbetrag des Reisepreises
zu zahlen.

Artikel 3, Absatz 2

Der Restbetrag muss spatestens acht Wochen (56 Tage) vor Anreisedatum beim Vermietungsunternehmen Texelvakanties
eingegangen sein. Bei verspateter Zahlung gerat der Reisende in Verzug. Er wird schriftlich darauf hingewiesen und hat
dann die Moglichkeit, den ausstehenden Betrag innerhalb von 7 Werktagen zu begleichen. Erfolgt die Zahlung nicht, gilt der
Vertrag als am Tag des Verzugs storniert. Texelvakanties ist berechtigt, die entsprechenden Stornogebiihren zu berechnen.
Es gelten dann die Bestimmungen von Artikel 6; bereits gezahlte Betrage werden mit den Stornokosten verrechnet.

Artikel 3, Absatz 3
Wird der Vertrag innerhalb von acht Wochen vor dem Abreisedatum geschlossen, ist der gesamte Reisepreis sofort fallig.
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Artikel 4 — Anderungen durch den Reisenden

Artikel 4, Absatz 1

Nach Zustandekommen des Vertrags kann der Reisende eine Anderung beantragen. Bis 28 Tage vor der Abreise werden
diese Anderungen — soweit méglich — vorgenommen und vom Vermietungsunternehmen Texelvakanties schriftlich
bestatigt. Voraussetzung ist, dass der Reisende den gednderten Reisepreis gemdl Artikel 3 unter Abzug bereits geleisteter
Zahlungen begleicht. Zusatzlich sind die Anderungskosten in Hohe von mindestens €25 pro Buchung zu zahlen.

Artikel 4, Absatz 2

Uber den Anderungsantrag wird so schnell wie méglich entschieden. Eine Ablehnung wird begriindet und dem Reisenden
unverziglich mitgeteilt. Der Reisende kann dann entweder den urspriinglichen Vertrag beibehalten oder diesen stornieren
—in letzterem Fall gelten die Stornobedingungen gemaR Artikel 6. Erfolgt keine Reaktion des Reisenden auf die Ablehnung,
wird der urspriingliche Vertrag ausgefiihrt.

Artikel 4, Absatz 3
Ab 28 Tage vor dem Abreisedatum sind Anderungen in der Regel nicht mehr méglich.

Artikel 4, Absatz 4
Besteht der Reisende trotz Ablehnung auf die Anderung, gilt dies als Stornierung des Reisevertrags, und die
Stornierungsbedingungen finden Anwendung.

Artikel 5 — Ersatzperson

Artikel 5, Absatz 1
Der Reisende kann sich vor Reisebeginn durch eine andere Person ersetzen lassen, wenn folgende Bedingungen erfiillt sind:

e  Die Ersatzperson erfillt alle an den Vertrag gekniipften Bedingungen; und

e Die Bedingungen der beteiligten Dienstleister erlauben diese Ersetzung.

Artikel 5, Absatz 2

Der Anmelder, der urspriingliche Reisende und die Ersatzperson haften gesamtschuldnerisch gegeniiber dem
Reiseveranstalter fiir die Zahlung des noch ausstehenden Reisepreises, die unter Artikel 4 Absatz 1 genannten
Anderungskosten sowie fiir eventuelle Zusatzkosten infolge der Ersetzung.

Artikel 6 — Stornierung durch den Reisenden
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Artikel 6, Absatz 1
Wird ein Reisevertrag storniert, sind fiir jeden Reisenden zusatzlich zu eventuell anfallenden Reservierungsgebiihren
Stornokosten zu zahlen. Fiir Reisen mit eigener Anreise gelten folgende Stornobedingungen:

e  Bei Stornierung bis 42 Tage vor Ankunft: 30 % des Reisepreises;
e  Bei Stornierung ab dem 42. (einschlieRlich) bis zum 28. Tag vor Ankunft: 60 % des Reisepreises;
e  Bei Stornierung ab dem 28. (einschlieRlich) bis zum Tag der Ankunft: 90 % des Reisepreises;

e  Bei Stornierung am Tag der Ankunft oder spéater: der volle Reisepreis.

Artikel 6, Absatz 2
Die in diesem Artikel genannten Stornokosten Uibersteigen nicht den Gesamtreisepreis.

Artikel 6, Absatz 3
Wenn keine Stornierung erfolgt, der Reisende sich jedoch durch eine andere Person vertreten lasst, gilt Artikel 5.

Artikel 6, Absatz 4
Eine Stornierung durch den Reisenden wird nur an Werktagen wahrend der Blirozeiten bearbeitet. Stornierungen
auBerhalb dieser Zeiten gelten als am nachstfolgenden Werktag eingereicht.

Artikel 7 — Anderung oder ggf. Kiindigung durch das Vermietungsunternehmen

Artikel 7, Absatz 1

Texelvakanties ist berechtigt, die vereinbarten Leistungen aus wichtigen Griinden in wesentlichen Punkten zu andern. Als
wichtige Griinde gelten Umstande, die so gravierend sind, dass eine weitere Bindung des Vermietungsunternehmens an
den Vertrag nicht zumutbar ist. Ist der Reisende fiir die Anderung verantwortlich, trigt er die daraus entstehenden
Schaden. Wenn das Vermietungsunternehmen durch die Anderung Kosten spart, hat der Reisende Anspruch auf den ihm
zustehenden Teil dieser Einsparung.

Artikel 7, Absatz 2
Texelvakanties muss dem Reisenden innerhalb von 48 Stunden (2 Werktagen), nachdem die gravierenden Umstdnde
eingetreten sind, ein Anderungsangebot machen in Form von:

e  Fir die ersten zwei nachfolgenden Buchungen nach dem Vorfall eine alternative Unterkunft mit gleicher oder
héherer Klassifizierung und vergleichbarer oder besserer Ausstattung; und/oder

®  Riickerstattung der bereits gezahlten Miete fiir bestehende Buchungen, sofern keine Alternative verfigbar ist
oder diese abgelehnt wird und die Unterkunft nicht vermietet werden kann.

Diese Verpflichtung entfillt, wenn die Anderung dem Reisenden zuzuschreiben ist. Der Reisende kann die Anderung(en)
ablehnen.

Artikel 7, Absatz 3
Das Alternativangebot muss mindestens gleichwertig sein. Die Gleichwertigkeit wird nach objektiven MaRstdaben bewertet.
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Artikel 8 — Haftung

Artikel 8, Absatz 1

Der Mieter haftet fiir den vollstandigen Mietpreis, auch wenn er der Meinung ist, dass das Mietobjekt nicht seinen
Erwartungen entspricht. Eine einseitige Vertragsauflosung durch den Mieter berechtigt nicht zur Riickforderung bereits
gezahlter Betradge. Etwaige Riickzahlungen durch das Vermietungsunternehmen missen vom Mieter sofort akzeptiert
werden.

Artikel 8, Absatz 2
Erleiden der Mieter und/oder Mitreisende wahrend der Nutzung des Mietobjekts oder auf der Hin- oder Rickreise Schaden,
kann Texelvakanties nicht haftbar gemacht werden.

Artikel 8, Absatz 3
Es gilt niederldndisches Recht. Fiir Druckfehler, Preisinderungen, Anderungen der Mietbedingungen und alle anderen
Umstande, auf die das Vermietungsunternehmen keinen Einfluss hat, wird keine Haftung Gbernommen.

Artikel 8, Absatz 4

In Apartmentanlagen mit Rauchmeldern missen diese jederzeit ordnungsgemaR installiert bleiben. Bei Entfernung eines
Rauchmelders — egal in welcher Form — wird eine Gebiihr von €250,00 pro Rauchmelder erhoben. Fiir jeden eingesetzten
Mitarbeiter berechnet Texelvakanties Kosten:

e AuBerhalb der Offnungszeiten der Rezeption: €95,00 pro Person und Stunde

e Waihrend der Offnungszeiten: €65,00 pro Person und Stunde
Diese Kosten sind direkt an der Rezeption zu begleichen.

"Diese Angaben wurden lber das Internet aus dem Niederldndischen Ubersetzt. Die niederlandische Version ist
rechtsgiltig. Diese finden Sie unter www.texelvakanties.nl."
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